
FAQ

Wie kann ich Tickets kaufen oder reservieren?

Wo bekomme ich Kinogutscheine und wie kann ich 

diese Einlösen?

Was mache ich mit den online gekauften Kinotickets?

Darf ich mein eigenes Essen und Trinken ins Kino 

mitnehmen?

Wie bekomme ich eine 3D Brille bei 3D 

Filmvorstellungen?

Wann öffnet das Kino?

Wann läuft dieser Film? / Wie lange bleibt der Film bei 

euch im Programm?

Ab wann können Filme mit einer bestimmten 

Alterseinstufung besucht werden?


